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OpUMmIZar Por pare ae 103
funcionarios de la Oficinal
de Control Interno, el uso|
de las  herramientas|
..__ .. |ofimaticas tales como la
No utilizacion . .
de las hoja de calculo Excel en Seguimiento a junio de 2012:
herramientas la Irea!lzaCIDn de |E}S Uso de las A través de Acta de Mesa de Trabajo|
ofimaticas para| ﬁ;’iﬁzii%ine;e’ las tablaz herramient No. 2 Qe‘ 23/03/2012, los funcionarios de|
Retraso en la entrega de informes|agilizar el ) o as la  Oficina de Control Interno  se| imi iuni .
AUTOEVAL|. . © nireg 9 de contenido automaticas| Usodelas | . " comprometieron a hacer uso de las Seguimiento a junio de 2012: )
" individuales relacionados con algunas|desarrollo de laf . X ofimaticas . . . Verificada Acta de Mesa de Trabajo No. 2 de|
UACION: - ) i en los informes resultado herramienta| .. herramientas ofiméticas, mientras que laj e ]
de las actividades del Plan Anual de|ejecucion de los| ] L Si: 100% L i 23/03/2012, paginas 3 y 4, mediante la cual, los
INFORME ; f de las mismas y en s ofimaticas . Jefe de Oficina se comprometio a funcionarios de la Oficina de Control Int
- Evaluaciones  Independientes-PAEl|programas  de| Jefe No: 0% reforzar el seguimiento a los resultados| uncionarios de la Oficina de Control Intermo s
Oficina DE : : i general, lo que coadyuve| i icid quin comprometieron a hacer uso de las herramientas|
-\, |por parte de algunos funcionarios delauditoria ylo X Oficina . .. _|Supervision de las evaluaciones, adoptando las| U ! o
de GESTION X L para lograr el estricto] Supervision . . P ofimaticas, mientras que la Jefe de Oficina se| JAIRO
11 la OCI, hecho que ocasiona lajactividades L de 10/01/2012 | 31/12/2012 permanent medidas pertinentes en caso de| P L A | 27/06/2012
Control OCl ) ) cumplimiento  de  los| permanente : o PR comprometi6 a reforzar el seguimiento a los| RUIZ
inoportunidad en la entrega de los|programadas Y|, N Control . edel incumplimiento  de  los  términos| ltados de | Juaci doptando |
Interno - . ) términos establecidos en del trabajo - establecidos en el PAEL. Se efectuardl resultados de las evaluaciones, adoptando las
informes definitivos consolidados ajno tener en Interno trabajo por e - S medidas pertinentes en caso de incumplimiento del
p p
. X el Plan  Anual de por parte seguimiento al compromiso de los| P " -
las dependencias internas|cuenta los| Evaluaciones del (la) Jefe parte del funcionarios por parte de la Jefe de los términos establecidos en el PAEIl. Continial
05//01/2012 ;Zsuze“(;t ;ng’e no fizzzaatl:én:ri?rfz’s de :;TL:Z?; 32 Independientes PAEI, asil de Oficina, (la)O‘f]i(ceif:ade oficina durante_ el s_eguimi‘em‘o. a los| abierta para seguimiento,
. como la  supervision - planes de mejoramiento individuales|
cada una de las| permanente delp trabajo Si: 100% durante el mes de julio de 2012.
fases del PAEI. No: 0%
por parte del (la) Jefe de|
Oficina, la revision de los
papeles de trabajo, a fin|
de garantizar la entrega|
oportuna y con un alto|
nivel de calidad de los
infarmes reciltantas de la

Péagina 1 de 12 FORMATO CODIGO: 1005001



(1) PROCESO:

EVALUACION Y CONTROL

(2) RESPONSABLE DEL PROCESO:

CARMEN ROSA MENDOZA SUAREZ

©)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

ANEXO 1

REPORTE DE ACCIONES CORRECTIVAS - PLAN DE MEJORAMIE NTO

ABRIL-JUNIO DE 2012

OR
e SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
=Y (15) (16)
@ RESPON FECHA DE
g' DEPEND FECHA DEL [ DESCRIPCION NO CONFORMIDAD O CAUSA O ACCIONES SABLE FEIEI”(‘:}I\ODE TERMINACIO METAS INDI%AEDOR
No. ' HALLAZGO HALLAZGO DE AUDITORIA CAUSAS DE N CUANTIFICA
4,| ENCIA PROGRAMAD CUMPLIMIE
(©) (dd/mm/aa) EJECUCI PROGRAMAD|  BLES SCRIPC s
5, (5) ) A (dd/mm/aa) NTO c DESCRIP! ESTAD
(6) @) 8) ON A (dd/mm/aa) (13) FECHA 1ON DEL O DEL EECHA
6, 0) a1 a2 14 DE ESTADO (T, AUDIT
7, EJECU SEGUIMIE P.SI) ! DESCRIPCION DE LA VERIFICACION HALLA| AUDITORIA OR
8,) CION NTO ! ZGO | (dd/mm/aa)
(A, C)
4
Seguimiento a septiembre de 2010:
Mediante memorando No. 13000-12243,
radicado 201055323 de 16/07/2010, fue|
remitido el informe definitvo a la]
contratacién correspondiente al segundoj
semestre de 2009 y a la etapa
precontractual del primer semestre|
B 2010. Seguimiento a septiembre de 2010:
AUDITORIA L o . Verificado memorando No. 13000-12243, RADICADO|
FISCAL }feg‘:'":'e"“’ :J“”"’thI 2012: 3 201055323, proceso sigespro 201889 de 16/07/2010,
or tratarse de un hallazgo cuya accion informe definitivo a la contratacion segundo semestre
INFORME  |La Ofl_cma de Control In_temo no viene|No ) realizar| se llevé a cabo dentro de los términos) de 2009 y a la etapa precontractual del primer]
Oficina F'NALO DE{cumpliendo  con el inciso 3 dellauditoria Evaluar la etapa| Jefe Evaluacion establecidos, ~ no  se  efectia semestre 2010, numeral 9, pagina 10, control previo a|
2 de Q:Z'JL;!A articulo 65 de la Ley 80 de 1993,|especial a la|precontractual de la| Oficina 1 realizatia Ise%“g“'f‘”mbsp/‘i‘;s‘g que;e ?CL:e’do °°|” los contratos en tramite. Por la eficacia de la accion, 28/09/2010 | 31RO
como quiera que no ejecuta ningtin|etapa contratacion de la Entidad|  de 03/05/2010 | 31/12/2010 . ) " | 16/07/2012 [/ R:-R- No. 05712, Procedimiento para 'a T se solicita a la Auditoria Fiscal el cierre del A
Control |PERIODO ! L . o . . Evaluacién | Si: 100% implementacion de acciones correctivas| hall col RUIZ
AUDITADO: |tiPo de actividad tendiente a verificar|precontractual [durante la vigencia 2010,( Control ; ficacio allazgo. DEBE CONTINUAR ABIERTA EN EL
Interno 3 X No: 0% y preventivas, numeral 7.2. Verificacion| ANEXO 1 HASTA OUE SE PRONUNCIE EL ENTE
2009 los procesos precontractuales que|de los procesos|en forma selectiva. Interno de Acciones - OCI , actividad 16, Q
lleva a cabo el sujeto de control. de contratacion observacion:"Para el caso de los| DE CONTROL.
de la Entidad. hallazgos de origen 4, 5 y 6 (Entidad - . :
Certificadora, Auditoria General de la| Segulmlgntog]unlo de 29:,[2‘ . .
04/04/2011 Republica y Auditoria Fiscal) del Anexol Por la eficacia de la accion, se reitera a la Auditorial
1, cuyo cierre es sugerido por la OCI, se Fiscal la solicitud de cierte del hallazgo. 27/06/12

mantendran abiertos hasta el
pronunciamiento del ente de control
correspondiente 'y por ende, no se
realizard mas seguimiento tanto por la
dependencia responsable como por la
OCl.
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Seguimiento a septiembre de 2010:
A través de memorando No. 13000-065|
121 Deficiente plancacion en I No. de de 18/05/2010, fue designado el equipoj
. . N de auditoria para la evaluacion de los|
Oficina ejecucion presupuestal L Efec‘tuar Zegq'm'e"? alos proyectos de proyectos de inversion, de acuerdo con
. . . . .. royectos e Inversion en| nversion z
de ...incumplimiento del articulo tercero|Cumplimiento Surr):plimiemo a' I; R'R om ;V‘;ma:ﬁos los parametros de la R.R. No. 011/05. o _
Control |aupiToria |de la resolucién reglamentaria 11 de|parcial de la RR|ge| 2005. o por la OCI x o o Seguimiento a septiembre de 2010:
Interno |FiscaL 2005, por parte de la Oficina de|11 de 2005, por|2. Requerir a las diferentes| Jefe 100/ No. Seguimiento a junio de 2012: - Veriiicado memorando No. 13000.14052. radicadol
Direccio Control Interno, en el sentido de no|parte de la|dependencias de la entidad| Oficina Total de ::rllz::jarzecgsouge:?:f?: Izcnzyiéxicnlzz 201062513, proceso sigesp-ro 205796 de 0;1/08/2010
n [INFORME |adelantar la  verificacion  dellOficina de[para que alleguen a estaf de proyectos de establecidos, no  se  efectdal mediante el cual fue remitido el informe definitivo de)
Adminis ZIL,J\‘E/:II}ORIZE cumpl?n?iento de los opjetivos, metas|Control Interno. D;‘;‘;‘;fr?é ege “”3019"32’;2 Control Prpyect9§ '”Vfafsé‘g‘ de seguimiento, puesto que de acuerdo con seguimiento a los proyectos de inversion, vigencial
3 trativa y| REGULAR y actividades contenidos en cadal Ealendario 2 partir de I Interno de inversion . la R.R. No. 05/12, Procedimiento para la| 2009 y primer semestre de 2010, Por la eficacia de 28/09/2010 JAIRO
6 | Financi PERIODO  |PrOYecto, como lo indica la citada|Radicacion techa del re ugrimiento 1o 20/04/2010 | 30/07/2010 | evaluados Dependencia| 0#/08/2012  |implementacion de acciones correctivas T la accién, se solicita a la Auditora Fiscal el cierre A* RUIZ
- . Tardia d | : d o Direct P y preventivas, numeral 7.2. Verificacion del hallazgo. DEBE CONTINUAR ABIERTA EN EL
era_ AUDITADO: |NOrma. ar 'a_‘ € [0Sestudios de conveniencia y| PIr€C ‘f’r . s con : L ANEXO 1 HASTA OUE SE PRONUNCIE EL ENTE
Subdire {2009 Estudios de|oportunidad  estableciendof@ Admin. una circular| necesidades dg ACCK.),nei . OCII ' aC“V'd;ld :II'G' Q
ccion La Contraloria de Bogota, D.C..., en|conveniencia y|con total precision y claridad| Y que Eaﬁ:;‘;:i;'ogé P;'{;ene p ga;OB (; i d:z DE CONTROL.
de su respuesta no desvirtia lo|oportunidad por|el plazo de  ejecucion| Financie efectivament o o - - .
Recurs relacionado con la  deficiente|parte de las|contractual y el valor de la| g e alleguen el Certificadora, Auditorfa General de I3 Seguimiento a junio de 2012: ‘ -
i . Republica y Auditoria Fiscal) del Anexo Por la eficacia de la accién, se reitera a la Auditorial
os 04/04/2011 I iz | . ionlofici contratacion, para asi, ECO x 100/ . . h e °
planeacion en a ejecucion|oficinas solicitar las disponibilidades Ndmero total 1, cuyo cierre es sugerido por la OCI, se| Fiscal la solicitud de cierre del hallazgo. 27/06/2012
Material presupuestal, ya que el mayor|requirentes. presupuestales de mantendran  abiertos  hasta el
es volumen de ejecucién (27%) se dio correspondientes. dependencia pronunciamiemo del ente de control
en el dltimo mes del periodo. s requeridas correspondiente y por ende, no sej
realizard mas seguimiento tanto por la
dependencia responsable como por la
OCl.
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Seguimiento a junio de 2011:
Hallazgo 1y 11. -
Modificar el Mediante R.R. 014 de junio 3 de 2011,
Procedimiento de ifi imi
2.1.1. PAPELES DE TRABAJO... .Sel " fue.modlflcado.el Procedlmle‘mo para]
encontré ademas. que no se cuental Evaluaciones realizar Evaluaciones Independientes en|
N » N " Independientes en el los términos relacionados, efectuandose Seguimiento a junio de 2011:
con un archivo especial que facilite Ial : ) en los papeles de trabajo de la| Ul : .
: : - sentido de incorporar un . . " Verificada acta de mesa de trabajo de la OCI No. 11|
consulta ni que identifique los punto de control O En el evaluaciones independientes, a de 28/04 y 04/05/2011, a travlés de la cual s
seguimientos realizados al plan de| actividad que reglamente| Procedmie referenciacion implementada. incorporaro)n/ en el 'Procedimiento para las|
AUDITORIA mejorgmiento institucional, pese a lo la refergnciaci%n de nto del Enl les de trabaj ' d Evaluaciones Independientes... verificacion de lal
FISCAL voluminoso del documento ya que| . . 1 los papeles de trabajo resultantes de referenciacion de los mismos, asi como el ajuste de
. . papeles trabajo y su| Evaluacion las  evaluaciones independientes - " '
estd estructurado con acciones| . - . N S actividades y observaciones.
INFORME correctivas derivadas de todas las| debido  diligenciamiento Jefe Reglamenta|es practicadas por la OCI, se utilizé Ia]
FINAL  DE ) No registro de|(en  forma  legible,| " rla  [Independie referenciacion adoptada , de acuerdo Verificada  RR. 014 de junio 3 de 2011
- valoraciones que para el caso de lal ; Oficina - con el Procedimiento para realizar A da  R.R. 2011,
Oficina |AUDITORIA CB. se han clasificado en 8 los puntos de|organizada, fecha de| de referenciaci [ntes se Evaluac nd dient Procedimiento para las evaluaciones] 24/06/2011
de [REGULAR |7 control realizacion, - identificacion 6nde |adicionara valuaciones Independientes. Independientes”, a través del cual se reglamenta Ia| JAIRO
origenes. P . Control | 15/04/2011 | 30/05/2011 03/06/2012 T TR A*
Control |[PERIODO especificos en|del auditor), con Interno papeles de lun  punto| Seguimiento a junio de 2012: referenciacion implementada en los papeles dej RUIZ
Interno ?go%ITADO: 22323, EVALUACIONES| el o prppésito de que los trabajo_en ellde control Por tratarse de un hallazgo cuya accion trabajo de las evaluaciones independientes.
INDEPENDIENTES procedimiento  |mismos se conviertan en procedimien|que adopte se llevé a cabo dentro de los términos, Por la eficacia de la accion, se sugiere a la Auditorial
Dentro de Ios' registros  del evidencias objetivas to. la establecidos, no se efectia Fiscal, el cierre del hallaégo DEBE CONTINUAR]
gimient d g luaci sobre el trabajo realizado referenciaci seguimiento, puesto que de acuerdo con ABIERTO EN EL ANEXO 1 HASTA QUE SE|
oaioaizo11 |Pocearmento - de - Evaliaciones por la OCI, éstos pueden on de| la RR. No. 05/12, Procedimiento para Ia PRONUNCIE EL ENTE DE CONTROL.
Independientes, no se evidencian ser fisicos Viol papeles de| implementacion de acciones correctivas|
puntos de supervision a las auditorias| 6t Asi mi trabaio: y preventivas, numeral 7.2. Verificacion| Seguimiento a junio de 2012-
internas como sesiones frecuentes o magneticos.  Ast. mismo rabajo: de Acciones - OCI , actividad 16, 9 oal . : i
- B incorporar como registro Si:100% i Por la eficacia de la accion, se reitera a la Auditoriaf
observacion:"Para el caso de los| " s .
mesas de trabajo y menos ain se | les d baio v | - 09 N . Fiscal la solicitud de cierre del hallazgo. 27/06/2012
encontraron registros documentales| 0s papeles de trabajo y I No: 0% hallazgos de origen 4, 5y 6 (Entidad
derivad d L d supervision a las| Certificadora, Auditoria General de lal
e”v_a _Os e i elerc'c'osl e evaluaciones realizadas Republica y Auditoria Fiscal) del Anexo
seguimiento y m.orutoreo para la toma por la OCI 1, cuyo cierre es sugerido por la OCI, se|
oportuna de decisiones. mantendran  abiertos  hasta el
pronunciamiento del ente de control corr
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Seguimiento a diciembre de 2011:
En en el orden del dia de los Comités de|
Coordinacién del Sistema de Control
Interno llevados a cabo durante lal
vigencia, se incluyeron los temas a|
Hallazgo 2. En las desarrollar, de acuerdo con las|
funciones establecidas en la R.R. No.| - - X
22111 COMITE COORDINADORIFalta de P,roponer en el o_rd'en del ) actas_ ) de 006 de 12/04/07, articulo 2, literales a), Segqumuemo a junio de 201.1', -
B ¢ dia del Comité de Registrar en|Comité . Verificada Acta de Comité de Coordinacién del
AUDITORIA |DEL SCI. claridad de las| e ! N b) y g), asi como el detalle de las| Si de C I No. 02 de 13/04/11
FISCAL De offa parte. las actas por silfunciones Coordinacién del Sistemal las actas de|Coordinado intervenciones  realizadas  y el '5’9"‘2 ed I"Sfmd Im‘;[”” o. | e | » en
) parte, _por . de Control Interno, los| Comité¢ [r del SCI seguimiento a los  compromisos| cuyo orden del dia del dia, se incluyeron [os temas &
INFORME mismas, como evidencias|establecidas en| temas a desarrollar. de| Jefe Coordinadorlse registral anteriores. desarroll_ar, de acuerdo con las funmgnes
documentales y registros dentro dellla  Resolucion ’ . 5 establecidas en la R.R. No. 006 de 12/04/07, articulo|
.. |FINAL  DE X h “"lacuerdo con las| Oficina del SClI las |el Por tratarse de un hallazgo cuya accién 2 de la R.R. No. 06 de 2007 4 literal
Oficina |aupiToria |SGC dejan entrever debilidades de|Reglamentaria - ! ) : se llevé a cabo dentro de los términos € la R.R. No. 06 de » para este caso, literales)
. . funciones establecidas en|  de intervencion|desarrollo _ . a), €) g) y h), evidenciando en el acta respectiva las| 24/06/2011
de |REGULAR |control especifico que impide la toma]No. 006 de| - establecidos, no se efectdal N > - . JAIRO
5 L la Resolucién| Control | 13/04/2011 | 31/12/2011 es de los| 13/04/2012 - T intervenciones y seguimiento a los compromisos| A*
Control |PERIODO de decisiones oportuna, el(12/04/07 y no . N seguimiento, puesto que de acuerdo con . I " . RUIZ
. - ) Reglamentaria No. 006| Interno relacionado |temas i anteriores. Por la eficacia de la accion, se sugiere el
Interno [AUDITADO: [seguimiento  efectivo  a  los|detalle de las la R.R. No. 05/12, Procedimiento para laj erre del nal DEBE CONTINUAR ABIERTA EN
2009 ] e - - de 12/04/07, sconlos [tratados de implementacion de acciones correctivas| cierre de’ hallazgo.
compromisos adquiridos, entre otras|intervenciones ] . ] N, EL ANEXO 1 HASTA QUE SE PRONUNCIE EL
. . X - evidenciando en el acta| temas |acuerdo y preventivas, numeral 7.2. Verificacion|
falencias. Se cita por ejemplo que enly seguimiento a| . . L ENTE DE CONTROL.
. respectiva las tratados. |con las de Acciones - OCI , actividad 16,
el Acta 3 de 2009 se realizé elflos . ) ’ b i6n:"P | de |
- ; : intervenciones Y| funciones observacion:"Para el caso de los| Seguimiento a junio de 2012:
04/04/2011 |seguimiento a los compromisos|compromisos seguimiento a los del Comité: hallazgos de origen 4, 5 y 6 (Entidad Por la ef‘cac‘a: de la acc‘éﬁ se reitera solicitud de| 27/06/2012
suscritos en el acta 2 y sin embargo,|anteriores. . teri Sit 100% ’ Certificadora, Auditoria General de laf erre d Ilh ”' on, ! eftu
no se refleja evidencia ni resultada compromisos anteriores. NI.- o o Republica y Auditoria Fiscal) del Anexo cierre del hallazgo.
para los numerales 1, 2,4,5y 8... 0: 0% 1, cuyo cierre es sugerido por la OCI, se
mantendran abiertos hasta el
pronunciamiento del ente de control
correspondiente y por ende, no se|
realizardA mas seguimiento tanto por la|
dependencia responsable como por la Of

Pagina 5 de 12 FORMATO CODIGO: 1005001



(1) PROCESO:

EVALUACION Y CONTROL

(2) RESPONSABLE DEL PROCESO:

CARMEN ROSA MENDOZA SUAREZ

©)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C

ANEXO 1

REPORTE DE ACCIONES CORRECTIVAS - PLAN DE MEJORAMIE NTO

ABRIL-JUNIO DE 2012

OR
B SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
%1"‘ (15) (16)
’ RESPON FECHA DE
g' pEpeND| FECHA DEL DESCRIPCION NO CONFORMIDAD O CAUSA O PEEENES SABLE FEIEI”(‘:}I\ODE TERMINACIO | METAS 'ND'EAEDOR
No. [ HALLAZGO HALLAZGO DE AUDITORIA CAUSAS DE N CUANTIFICA
4, ENCIA PROGRAMAD CUMPLIMIE
3) (dd/mm/aa) EJECUCI PROGRAMAD BLES
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8,) CION NTO ZGO | (dd/mm/aa)
(A, C)
4
Seguimiento a junio de 2011:
A través de memorando No. 13000-
15413, radicado 201147867 de|
26/04/11, fueron remitidos a la|
Direccion de Informaética, los]
ajustes a las carpetas del Link|
"Sistema de Control Interno-MECI
Actualizac (Comit¢ de  Control Interno;
'.On del Documentos.’ . varios; Seguimiento a junio de 2011:
link del Implementacion  MECI;  Informe| o
sl en la Evaluacion al  SCI- Informesl Verificados memorandos Nos. 13000-15413,
1 agina Anuales Entes Externc’JS' Informes| radicado 201147867, PROCESO SIGESPRO
AOTORIA CVIgB Auditoria Interna..." Y 260723 de 26/04/11 y No. 13000-18265, 24/06/2011
FISCAL Hallazgo 7. No  remision : radicado 201154263, PROCESO SIGESPRO
INFORME - |oportuna de la[Remitir oportunamente la[ Jefe El Link del Seguimiento a junio de 2012: 264767 dFT. 13/05/11, . med.l’ante los cula!es,
FINAL  DE|2:2.2.3.1. DESACTUALIZACION. » : - ’ - " fueron remitidos a la Direccion de Informatica,
- < informacion informacién respectiva a| Oficina Actualizar [SCI de la] Por tratarse de un hallazgo cuyal . e
Oficina |aupiTorIA |LINK SCI, PAGINA WEB. N X i . - . los ajustes a las carpetas del Link "Sistema de|
respectiva a lafla Direccién de| de oportuname [pagina accion se llevé a cabo dentro de los . .
de |REGULAR . L - . P N Control Interno-MECI, vigencia 2011...,. Por laf JAIRO
6 . - . |Direccion de|Informatica, con elf Control | 13/04/2011 | 30/07/2011 | nte ellink [WEB  se| 13/05/2011 |términos establecidos, no se| T N - . : A*
Control PERIOBO_|Se consultd en la pagina Web, el link Informéatica ropdsito de actualizar el| Interno SClenla |encuentra efectlia seguimiento, puesto que de eficacia de la accion, se sugiere el cierre del RUiz
Interno |AUDITADO: |rejacionado con el M.E.C.I. dentro de| ara . Einlf del SCI en la paginal WEB. |actualizado acuerdo c%n a RYR? No q05/12 hallazgo. DEBE CONTINUAR ABIERTAO EN
2009 la Intranet de la C.B. encontrandose|" 22 Pag : 0 e o ' EL ANEXO 1 HASTA QUE SE PRONUNCIE
R " N X actualizacion en|WEB. con los Procedimiento para la|
informacion que no esté actualizada. . . . . N EL ENTE DE CONTROL.
la pagina WEB. Ultimos implementacion de acciones|
informes correctivas y preventivas, numeral Lo - .
04/04/2011 generados 7.2. Verificacion de Acciones - OCI gﬁ?ulgn:f?;;; ;uz: ?: igii%’)ln se reitera a la
por la OCI: , actividad 16, observacion:"Para el L X o . 27/06/2012
: Auditoria Fiscal la solicitud de cierre del
caso de los hallazgos de origen 4, 5 hallazao
SlI: 100%. y 6 (Entidad Certificadora, Auditoria 90
NO: 0%. General de la Republica y Auditorial
Fiscal) del Anexo 1, cuyo cierre es|
sugerido por la OCI, se mantendran|
abiertos hasta el pronunciamiento
del ente de control correspondiente
y por ende, no se realizardA mas|
seguimiento tanto por la|
dependencia responsable como por
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’ RESPON FECHA DE
g' pEpeND| FECHA DEL DESCRIPCION NO CONFORMIDAD O CAUSA O PEEENES SABLE FElﬁ:—g:oDE TERMINACIO | METAS 'ND'EAEDOR
No. [ HALLAZGO HALLAZGO DE AUDITORIA CAUSAS DE N CUANTIFICA
4, ENCIA PROGRAMAD CUMPLIMIE
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4
Seguimiento a marzo de 2012:
Mediante memorando No. 13000-
05223, Radicado 3-2012-05915,
proceso  sigespro 335000 de|
22/02/12, fue remitido a los|
Hallazgo 9. 3 responsables  de proceso.s’, el
Elaboracio Informe Anual de Evaluacion al Lo X
n Informe Sistema de Control Interno Seguimiento a marzo de 2012:
2.2.3.2.1. INFORME ANUAL SOBRE] de vigencia 2011, relacionando Ia; Verificado memorando No. 13000-05223,
LA EVALUACION SCI - DAFP. Evaluacié ca?lificacién D'r subsistemas Radicado 3-2012-05915, proceso sigespro|
El documento no refleja en los| p 335000 de 22/02/12, de 22/02/12, mediante el
- . n SCI. componentes del MECI, el cual fue "
AUDITORIA |€lementos  calificados con valores Incluir en el - cual fue remitido a los responsables de
X . reportado en los aplicativos de la| o
FISCAL menores a cinco (5), que es el limite|No detallar la Informe - X procesos, el Informe Anual de Evaluacion al
- A e El Informe| AGR, Auditoria Fiscal y DAFP, . . .
maximo de calificacién, los aspectos|calificacion por Anual de P f Sistema de Control Interno, vigencia 2011,
. . - . .. |Anual de dentro de los términos establecidos. . L -
INFORME  [concretos que evidenciaron las|subsistemas, |Relacionar en el Informe| Jefe Evaluacion Evaluacion relacionando la calificacién por subsistemas yj
_[FINAL ~ DE|debilidades, se reduce el informe alcomponente y|de Anual de Evaluacion al Oficina al SCl las . . ) componentes del MECI, el cual fue reportrado
Oficina |AUDITORIA . . N L al SCI Seguimiento a junio de 2012: - IR
de  |REGULAR anexar una serie de falencias que selelementos del|Sistema  de Control|  de calificacione contiene Por tratarse de un hallazqo cuyal en los aplicativos de la AGR, Auditoria Fiscal | JAIRO
7 clasifican por[MECI en ellinterno la calificacién por| Control | 01/01/2012 | 28/02/2012 s por N/A ” . 9 4 T DAFP (redicado 1777 de 27/02/12), dentro de| A* |28/03/2012
Control [PERIODO . . : las accion se llevé a cabo dentro de los| P . RUIZ
AUDITADO: |Procesos/dependencias, pero que nofinforme de[subsistemas, Interno Subsistema| ... . P N los términos establecidos.
Interno ; o ; calificacion términos  establecidos, no  se
2009 se identifican con los subsistemas,|Anual de|componente y elementos S, . -
; " es por| efectia seguimiento, puesto que de| . . -
componentes ni  elementos dellEvaluaciéon  al|del MECI. Component . Por la eficacia de la accién, se solicita a la
. - . Subsistema| acuerdo con la R.R. No. 05/12, R .
M.E.C.I., tampoco precisa cudles son|Sistema de esy - Auditoria Fiscal el cierre del hallazgo.
., s, Procedimiento para Ia]
las causas que los originan. Estos|Control Interno. Elementos Component implementacion de acciones|
04/04/2011 aspectos, impiden a la Contraloria de| del MECI: P " . . Seguimiento a junio de 2012:
. - es correctivas y preventivas, numeral
Bogota, formular correctivos o) PP .
c : Elementos 7.2. Verificacion de Acciones - OCI N " .
suficientemente  funcionales, pues| X L - Por la eficacia de la accion, se reitera a la|
> del MECI: , actividad 16, observacion:"Para ell L X o X
éstos deben recaer sobre las causas| o N Auditoria Fiscal la solicitud de cierre del 27/06/2012
no sobre los sintomas generados Sf: 100%. caso de los hallazgos de origen 4, 5 hallazgo
y 9 NO: 0% y 6 (Entidad Certificadora, Auditorial 90

por la debilidad del control.

General de la Republica y Auditorial
Fiscal) del Anexo 1, cuyo cierre es|
sugerido por la OCI, se mantendran|
abiertos hasta el pronunciamiento
del ente de control correspondiente

y por ende, no se realizard mas seg
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Seguimiento a junio de 2011:
En el Anexo 2 del Procedimiento
para realizar Evaluaciones;
Independientes, R.R. No. 014 de|
2011, se presenta el modelo de Seguimiento a junio de 2011:
Elab . programa de auditoria, incluyendo Verificada acta de mesa de trabajo No. 11 de 28/04 y)|
aboracio entre otros aspectos, objetivo, 04/05/2011, mediante la cual fue actualizado el
;ro ramas alcance, Ref P/T, mientras que en Pr0§edimiento para las Evaluaciones'Ipdependiemes
de la actividad 3 se incluyd Ia mcifioaccn del anexo 2, “Programa.de. Autors
Hallazgo 10. Programas |Auditoria. Obs.ervla(:lon:EI programa de para Evaluaciones Independientes", adicionando la|
AUDITORIA §|ab0r:r los deQ"am:S de Auditoria auditoria dgbe contenerd lcomo columna REF/PT: Referenciacion Papeles def
2.2.3.2.2. PROGRAMAS DE] e auditoria de acuerdo minimo:  objetivo, metodologia, i i
FISCAL " No elaborar los| . elaborados |Los )l ) 9 Trabajo, ~que debe cruzar con los folios 24/06/2011
AUDITORIA rogramas  de con la estructura definidal con base en|programas alcance, auditados y auditor. Paral correspondientes, de acuerdo con las actividades|
INFORME  |Aunque se apreci6, que los| gudgi,toria dele" el Procedimiento para| Jefe a Ze 9 la Evaluacion Anual del Sistema de| programadas....,. ~ Verificado ~ Anexo 2 del
Oficina FINAL — DE|programas reales no adoptan en sul acuerdo con 1l Evaluaciones| Oficina estructura |auditoria se Control Interno se debe aplicar el Procedimiento  para  realizar  Evaluaciones
AUDITORIA |ostrycturacion  todos  los  items| Independientes adoptado,| de . . programa de auditoria a partir de Independientes, R'R,' No. 0.14 de 20.111 modelo de
8 de |REGULAR descritos, por cuanto en la visita estructura mediante Resolucion| Control | 15/04/2011 | 30/06/2011 definida en |ajustan a la 09/05/2011 |los lineamientos impartidos por los T programa de auditorfa, que incluye objetivo, alcance, A* JAIRO
Control |PERIODO lizad P a AFE definida en el Redl taria N o014 nt el estructura ) tp " P Ref P/T, asi como la actividad 3 del procedimiento, RUIZ
. |realizada por esta AF. no se - eglamentaria No. nterno - - organismos competentes. i6 i ot
Interno |AUDITADO: a p Procedimiento glame Procedimie |definidaen 9 P! Observacion referente a su contenido (objetivo,
2009 encontr6 un programa que se para las de junio 3 de 2011 ntode el metodologia, alcance, auditados y auditor. Por laf
acomodara minimamente a las| . (objetivo, metodologia, N L Seguimiento a junio de 2012: eficacia de la accion, se sugiere el cierre del
N . . ..~ |Evaluaciones X Evaluacione|Procedimie o
exigencias de la precitada resolucion| Independientes alcance, auditados, . nto del Los programas de auditoria han hallazgo. DEBE CONTINUAR ABIERTA EN EL|
ni siquiera en las carpetas del archivol P cuestionario y nombre del independien| Evaluacion venido aplicaAndose con las| ANEXO 1 HASTA QUE SE PRONUNCIE EL ENTE|
0410412011 | 4o 2009, menos aln en las de auditor). {)es s caracteristicas implementadas en| DE CONTROL.
vigencias mas recientes. ’ . todas las evaluaciones| - - '
Independie . . . Seguimiento a junio de 2012:
ntes: independientes practicadas. Por la eficacia de la accién, se reitera a la Auditorial 27/06/2012
Si: 100 Por tratarse de un hallazgo cuyal Fiscal la solicitud de cierre del hallazgo.
Né' O%' accion se llevé a cabo dentro de los|
. ! términos  establecidos, no se|
efecttia seguimiento, puesto que de|
acuerdo con la R.R. No. 05/12,
Procedimiento para la|
implementacién de acciones|
correctivas y preventivas, numeral
7.2, Verificacion de Acciones - OC|
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Seguimiento  a diciembre  de
2011:
A través de memorando No. 50000-
38396, radicado 2011100252 de|
15/09/11, la Direccion de
Hall 4. N . -
allazgo Realizacié Capgcngmon ct:rso .|rTN|tac!c,Jn al Seguimiento a diciembre de 2011:
Seminario Taller "Administracion del ”
. n de X W . Verificado memorando No. 50000-38396,
2.2.1.3.1. Se valor6 el documento| Riesgo", el cual fue dictado durante| .
. talleres " radicado 2011100252 de 15/09/11, de|
allegado por la Oficina de Control los dias 4 y 5 de octubre de 2011 R . .
. w sobre . ) L invitacion por parte de la Direccion de
Interno  denominado  “Mapa  de R en la Direccién de Capacitacion, al S L
. N . riesgos. . . Capacitacion al Seminario Taller]
Riesgos’ que opera a nivel los integrantes de los 8 equipos de " . " N . -
e . 100% de . ‘Administracion  del Riesgo".  Verificados
AUDITORIA |institucional, encontrandose al . X andlisis de los Procesos del SGC| ) ) - I .
randes rasqos que Su estructuracion! Desconocimient equipos de [No. de la Entidad por parte de la listados de asistencia a la capacitacion (folios|
FISCAL (91 005 g ture de  la|Realizar taller sobre Ia| andlisis de |Equipos de] ° | por b 67-68 de 04/10/11 y folios 69-70 de 05/10/11),
dificulta su consulta y seguimiento, . . L P Direcciéon de Control Interno | . "
metodologia administracion  de los los anélisis . o . dictada los dias 4 y 5 de octubre de 2011 en la
INFORME  |por cuanto el mapa se encuentra en X Jefe Racionalizacion de Tramites del . " L
FINAL  DE sobre lafriesgos con los| .. . procesos |que PP Direccion de Capacitacion, por parte de laf
. un documento y las columnas de|: e . Oficina - Departamento Administrativo de la| . . . A
Oficina |AUDITORIA - " o identificacion  y|integrantes de los| del SGC |participaron PR Direccion de Control Interno y Racionalizacion
administracion 'y seguimiento  se| . L N - de Funcién Publica-DAFP. L L R
de |REGULAR ._|administracién |equipos de anélisis de los que en los| de Tramites del Departamento Administrativo JAIRO
9 encuentran en el anexo 2 que maneja : | Control | 15/04/2011 | 30/12/2011 ., 11/05/2011 T [P - | oA
Control [PERIODO . S de los riesgos|procesos de SGC, previo participan [talleres - - de la Funcién Publica-DAFP, con la asistencia RUIZ
AuDITADO: |l@ OCI, esta circunstancia dificulta sul e Interno Seguimiento a junio de 2012: . - Ll
Interno X en laja la identificaciéon de los| enlos |sobre de los integrantes de los 8 equipos de analisis|
2009 monitoreo, no solo por parte de esa| i . Ny Ny I Por tratarse de un hallazgo cuyal .
. . elaboracion dellmismos, con destino al talleres [identificacio " . de los Procesos del SGC de la Entidad,
dependencia evaluadora, sino por los| . accion se llevé a cabo dentro de los N . . . L 23/12/2011
. . |Mapa de|Mapa de Riesgo sobre n de o N incluidos los funcionarios de la Oficina de|
organismos de control que asi lof_. L . I I términos  establecidos, no  se|
. Riesgo Institucional identificacio |riesgos ~ * . - Control Interno.
determinan. Institucional nde 100 / Total efectlia seguimiento, puesto que de Por la eficacia de la accion, se solicita a la AF|
04/04/2011 ) ) acuerdo con la R.R. No. 05/12, ) !
. riesgos. |de equipos - el cierre del hallazgo.
El documento se organiza en los| e Procedimiento para la|
. - de analisis| . . )
procesos del Sistema de Gestion de| implementacion de acciones| - -
N de los| . . Seguimiento a junio de 2012:
Calidad, pero no se compadece de Io| correctivas y preventivas, numeral o i .
procesos R, . Por la eficacia de la accion, se reitera a la|
que cada uno pretende abarcar 7.2. Verificacion de Acciones - OCI - X . . 27/06/12
. X del SGC L o Auditoria Fiscal la solicitud de cierre del
respecto de los riesgos asociados a| , actividad 16, observacion:"Para el
. (8). N hallazgo.
éstos caso de los hallazgos de origen 4, 5|
y 6 (Entidad Certificadora, Auditoria
General de la Republica y Auditorial
Fiscal) del Anexo 1, cuyo cierre es|
sugerido por la OCI, se mantendran|
abiertos hasta el pronunciamiento d
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(O]
STEYUMETIO a MTarZu e~ ZU Iz,
A través de memorando No. - -
" Seguimiento a junio de 2012:
i 13000-05808, radicado 3-2012- e
Efea “rz:r:te;a”er g :g: 06571 de 28/02/12, la Oficina Verificados ~ memorandos  No. = 13000-
equ?pos de andlisis y el Realizacion de Control Interno Ysolicité a la 05808, radicado 3-2012-06571,
nivel directivo de la| gzbreta!(féerz Direccién de Capacitacion, |aj PROCESO SIGESPRO 336776 ~de
entidad.  sobre el o realizacion de un taller cor los 28/02/12 y No. 13000-11623, radicado 3-
reforzamiento de los roles reforzamient integrantes de los equipos de 20123-13234, proceso sigespro 353897 de
ue desarrolla la Oficinal o de los| o 09/05/12, de solicitud y reiteracion de
a | andlisis de los Procesos del L o i )
de  Control Interno, L°95 ’ q‘:e Sistema de Gestion de lal solicitud de capacitacion, respectivamente,
contenidos en el Decreto o calidad v el nivel directivo de Ia especificamente, sobre la realizacion de
) Desconocimient| 1237 de 2001, articulo 3: Control ontidad ysobre ol reforzamiento un taller con los integrantes de los equipos
AUDITORI |2.2. Evaluacion al Sistema de Control, de Ial "DE LAS OFICINAS DE 100% de |Intemo y] de | ! | d la | de analisis de los Procesos del Sistema de
AFISCAL |Interno: "En cuanto a las falencias _ °|CONTROL INTERNO. En ) sobre  la| e los roles que desarrolia la Gestion de la Calidad vy el nivel directivo
i i metodologfa equipos de Oficina de Control  Interno Y
propias de control interno observadas desarrollo de las| Jefe P cultura  de ici i d i i
) o sobre lal 1 . = andlisis de X e la entidad, sobre el reforzamiento de
. INFORME |en este estudio, se ratifica una vez|, .. .. funciones sefialadas en el| Oficina autocontrol contenidos en el Decreto 1537 -
Oficina . identificacion . los . los roles que desarrolla la Oficina de
de | FINALDE |mas que se muestra conf . i o larticulo 9 de laLey 87 de| de r0ces0s z.ara‘. los de 2001, articulo 3 y sobre la| Control Interno (Decreto 1537 de 2001 JAIRO
10 AUDITORI |insuficiencias originadas en la falta de i 1993, el rol que deben| Control | 1/03/2012 | 1/06/2012 | P rectivos. cultura de autocontrol para los| P y | A | 28/06/2012
Control A participacion de la oficina evaluadora, de los riesgos desempefiar las oficinas| Interno del SGCy i directivos, preferiblemente paraj articulo 3 y sobre la cultura de autocontrol RUIZ
Interno or '[en a ‘ ! delos |No. Equipos irectivos, preteri p para los directivos).
ESPECIAL |en su deficiente papel asesor y en la| claboracién del de control interno, o quien| directivos |de  andlisis ser dictado por el Departamento
2011 Jausencia de cultura de control Mana de haga sus veces, dentro dela  |aue Administrativo de la Funcién .
particularmente, en el nivel directivo Rie’; o de los organizaciones entidad participaron Plblica-DAFP Verificado memorando No. 50000-07618,
10/01/2012 |de la Contraloria de Bogota". Instit?icional publicas, se enmarcan en T fen los| radicado 3-2012-08804 de 02/03/12, de|
cinco tipicos, a saber: ‘::)"lfr’ees Sequlmiento a iunio de 2012: respuesta a la solicitud de capacitacion, a|
valoracion de riesgos, identificacion M % " ! d 'N través de la cual se especifica sobre el
acompafiar y asesorar, de riesgos * 13e0f;3n1i 623menc}o rac? 03 20 1203; trdmite ante el DAFP.
realizar  evaluacion Y| 100 / Total - » radicado 3-
seguimiento, fomentar laj de  equipos 13234, proceso  sigespro Permanece abierto hasta tanto sea
cultura de control, | de analisis 353897 de 09/05/12, se reiterd, . L
lacion  con  entes de los| la solicitud de capacitacién a la| dictadas 1a capacitacion por parte de |a
«rsexternos" sobre Iaf procesos del Escuela de Capacitacién Direccién de Capacitacion y Cooperacion
cultura dey autocontrol SGC @) P ‘ Técnica.

para los directivos.
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(1) PROCESO:

EVALUACION Y CONTROL

(2) RESPONSABLE DEL PROCESO:

CARMEN ROSA MENDOZA SUAREZ

©)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C

ANEXO 1

REPORTE DE ACCIONES CORRECTIVAS - PLAN DE MEJORAMIE NTO

ABRIL-JUNIO DE 2012

OR
éGN SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
a (15) (16)
’ RESPON FECHA DE
g' pEpeND| FECHA DEL DESCRIPCION NO CONFORMIDAD O CAUSA O PEEENES SABLE FEIE:'(';I\ODE TERMINACIO | METAS 'ND'%AEDOR
No. [ HALLAZGO HALLAZGO DE AUDITORIA CAUSAS DE N CUANTIFICA
4, ENCIA PROGRAMAD CUMPLIMIE
3) (dd/mm/aa) EJECUCI PROGRAMAD BLES
5| (5 ) A (dd/mm/aa) NTO DESCRIPC ESTAD
(6) @) 8) ON A (dd/mm/aa) (13) FECHA 1ON DEL O DEL EECHA
8 10 an 12 14 DE ESTADO (T, AUDIT
7. (20 12 EicU SEGUIMIE e DESCRIPCION DE LA VERIFICACION HALLA| AUDITORIA | #00
8,) CION NTO ! ZGO | (dd/mm/aa)
(A, C)
4
Hallazgo 4 - SGC/11
No se evidenciaron las acciones
preven_uvas por las no conformlda_\des Seguimiento a junio de 2012:
potenciales del Proceso Micro,
establecidasd en el Informe .
consolidado  Auditoria Interna  de| Mediante = ACTA ~MESA ~DE Seguimiento a junio de 2012:
- A TRABAJO No. 2 de 23/03/12, el
calidad del 20 de junio de 2011. Se| k .
evidenci6 el registro de Seguimiento equipo de Trabajo del Proceso ifi
] guir Evaluacion y Control, procedio a Verificada ACTA MESA,DE TRABAJO No.
ﬁnezgill y2 coln cortel a s(,)efpt.lembdre llevar a cabo la depuracién de los 2 de 23/03/12, a través de la cual, el
Cintrol Ihtﬁ:oeso:?:itea |E':1 e:;'::ciéi Falta de control Planes de Mejoramiento y Planes eauipo de Trabajo del Proceso Evaluacion
FIRMA de las acciones y en el se guimiento alen el reporte de Jefes de de Manejo de Riesgos de los y Control, establecio la propuesta de
CERTIFICA los anexos 1 y2 de digiembre delios Anezos 1 Depurar los anexos 1y 2 Oficinas Anexos 1| procesos del Sistema de Gestion| depuracion de los Planes de Mejoramiento JAIRO
11 | 4 DORA SGS y R - Y de la Entidad a través de| y 06/02/2012 | 30/03/2012 100% 2 23/03/2012 |de la Calidad de la CB a través de| T y Planes de Manejo de Riesgos de los| A* (28/06/2012
2011, aparecen como generadas, sin|2, a la Oficina los Equipos de Andlisis [ Director depurados los Equipos de Andlisis, con el fin| i i6 RUIZ
2012-02-01 embvargo, no se pudieron evidenciar|de Control quip s P de ot?ter?er la subsanaéién de los prot_:esos del Sistema E’e Gestion d? la
estas acciones preventivas dentro del|Interno hal y \ad I fi Cal'dad_ d_e la CB a través Qe los Equipos
anexo 2. Lo anterior incumple los| allazgos formulados por fa firmaj de Andlisis de los procesos integrantes del
. SGS, Auditoria Externa de Calidad,
requisitos del numeral 8.2.2. de las : o SGC.
" consistente en la depuracion de los
normas, el cual establece que “El
responsable del proceso que esté anexos 1 y 2 - Plan de Por la eficacia de la accion, se solicita a la|
sier?do auditado depbe ase uqrars e de| Mejoramiento y Plan de manejo de i ificad | ci y del hall
N 9 . riesgo institucional, labor que se| Firma Certificadora el cierre del hallazgo.
que se erealizan las correcciones ) . -
By . ejecutara a partir de la fecha en
se toman las acciones correctivas
- ) L forma permanente.
necesarias sin demora injustificadal
para elimiknar las no conformidades
detectadas y sus causas."

Pagina 11 de 12

FORMATO CODIGO: 1005001




(1) PROCESO:

EVALUACION Y CONTROL

(2) RESPONSABLE DEL PROCESO:
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ANEXO 1

REPORTE DE ACCIONES CORRECTIVAS - PLAN DE MEJORAMIE NTO

ABRIL-JUNIO DE 2012

OR
B SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
le @1s) (16)
’ RESPON FECHA DE
g' pEpeND| FECHA DEL DESCRIPCION NO CONFORMIDAD O CAUSA O PEEENES SABLE FEIE:'(':’I\ODE TERMINACIO | METAS 'ND'%AEDOR
No. [ HALLAZGO HALLAZGO DE AUDITORIA CAUSAS DE N CUANTIFICA
3) || BER (dd/mm/aa) secuci| PROCRAMAD| oo e amaD BLES GUMALIYIR
5. () ©) A (dd/mm/aa) NTO DESCRIPC ESTAD|
3 ©) @ ® ON 1) A (dd/mm/aa) (13) a4 FECHA JON DEL opeL| FECHA
7. (10) 12 EJ[::ECU SEGUIMIE ESTF?ES)S a DESCRIPCION DE LA VERIFICACION HALLA| AUDITORIA AL(J)';'T
8,) CION NTO ! ZGO | (dd/mm/aa)
(A, C)
4
Hallazgo 5 - SGC/11
No se evidenciaron los memorandos|
de solicitud de reformulacion de la
fecha de terminaciéon programadal Seguimiento a junio de 2012:
para las acciones correctivas Nos.
1372 y No. 1373 ded! Proceso Micro, Mediante ACTA MESA  DE|
con fecha de terminacién programadal TRABAJO No. 2 de 23/03/12, el Seguimiento a junio de 2012:
para el 20 de septiembre de 2011, las| equipo de Trabajo del Proceso
cuales actualmente contindan| Evaluacién y Control, procedié a| Verificada ACTA MESA DE TRABAJO No.
abiettas, a pesar de existir llevar a cabo la depuracién de los 2 de 23/03/12, a través de la cual, el
recomendacién de la generacion de| Planes dg Mejoramiento y Planes| equipo de Trabajo del Proceso Evaluacion
N EIRMA es_to_s memorandos por parte de la[Falta de control Jefes de de Manejo de_ Riesgos de _Ic’Js y Control, establecié la propuesta de
Ofg:;na CERTIFICA ggmeﬁz ;Z':gzl 1I;tezmc%n ec':meel Iir; e*;izzgeldi Depurar los anexos 1y 2 Oficinas Anexos 1y ZLOIC:SCO;i d(:jl dse;slfné; 225:5;'32 depuracion de los Planes de Mejoramiento JAIRO
12 c DORA SGS L . .~ ’|de la Entidad a través de y 06/02/2012 | 20/03/2012 100% 2 23/03/2012 . Ll X T y Planes de Manejo de Riesgos de los| A* (28/06/2012
ontrol a diciembre de 2011. Lo anterior|2, a la Oficina los Equipos de Andlisis Director depurados los Equipos de Andlisis, con el fin rocesos del Sistema de Gestion de la RUIZ
Interno 2012-02-01 incumple las disposiciones dellde Control s de obtener la subsanacién de los| p N i N
Procedimiento para la inplementacion|Iinterno hallazgos formulados por la firmal Calidad de la CB a través de los Equipos
de  acciones correctivas Y| SGS, Auditoria Externa de Calidad, de Analisis de los procesos integrantes del
preventivas, version 9.0. y los| consistente en la depuracion de los SGC.
requisitos del numeral 8.5.2. de las| anexos 1 y 2 - Plan de
normas, el cual establece que: "Lal Mejoramiento y Plan de manejo de Por la eficacia de la accién, se solicita a la
entidad debe tomar acciones paral riesgo institucional, labor que se| Firma Certificadora el cierre del hallazgo.
eliminar las causas de las no ejecutard a partir de la fecha en
conformidades con el objeto de evitar, forma permanente.
que vuelvan a ocurrir. las acciones|
correctivas deben ser apropiadas a|
los efectos de las no conformidades
encontradas".

Actualizado por: Jorge Aurelio Tabares Vargas

Fecha: 28/06/12
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